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DASKONZEPT DER BURGERGESEL L SCHAFT -
EINE HERAUSFORDERUNG FUR DIE SOZIALARBEIT?

1. Die ldee des Kommunitarismus

11. Einleitung

Am 18. November 1991 dellten eine Reihe von Wissenschaftlern unterschiedlicher Disziplinen unter
Federfilhrung des Soziologen AMITAI ETzIONI der Offentlichkeit ein sogenanntes "kommunitaristisches
Programm” vor, das seither durch weitere Positionspapiere laufend erganzt wurde.

Vereinfacht geht es den Kommunitariern um "die Rekonstruktion der Gemeinschaft, der Community, um
die Wiederherstellung der Birgertugenden, um ein neues Verantwortungsbewuf3tsein der Menschen, um
die Starkung der moralischen Grundlagen unserer Gesellschaft."! In der Préambel des angesprochenen
kommunitaristischen Programms wird darauf hingewiesen, dal3 die Menschen viden Gemeinschaften
angehoren, ndmlich u.a. Familien, Nachbarschaften, soziaden, religitsen und beruflichen Vereinigungen
sowie der Gesdllschaft insgesamt. Eine Grundthese lautet nun, es kénne "weder die menschliche
Existenz noch die individuelle Fretheit ... langfristig aufferhalb der interdependenten, einander
Uberlappenden  Gemeinschaften bestehen, denen wir angehdren."2 Weiter wird postuliert, eine
Gemeinschaft sei dauerhaft nicht Uberlebensféhig, "wenn ihre Mitglieder nicht einen Teil ihrer Zeit,
Kraft und Ressourcen in gemeinsame Projekte stecken. Die ausschliefdiche Orientierung am privaten
Interesse schwécht das Netzwerk der sozialen Umwelten, von dem wir alle abhéngen, und gefahrdet
unser gemeinsames Experiment demokratischer Selbstverwaltung."3

Angedeutet wird an dieser Stelle, dal? das kommunitaristische Konzept durchaus von Einflul? auf die
Ausgestaltung des Alltags, damit auf informelle soziale Unterstiitzungen und somit mindestens mittel bar
auch auf professionelle Sozialarbeit sein kann. Dies werde ich spéter konkretisieren.

12.  Kommunitaristische Zustandsbeschreibung der modernen Industriegesell schaften

Wichtig scheint mir zun&chst eine Schilderung der kommunitaristischen Zustandsbeschreibung der
amerikanischen Gesellschaft, die aber nach ETzioNi (1995, 1997) auch auf andere westliche Industrie-
gesdllschaften Ubertragbar ist. Als ein Grundiibel wird die "inflationdre” Zunahme individueller Rechte
bel gleichzeitiger Abnahme der Bereitschaft zur Ubernahme von gemeinschaftlichen Pflichten
bezeichnet.4 Daraus resultiere eine wachsende moralische Verwirrung und soziale Anarchie.

Konkret benennt ETzIONI (1995) in diesem Zusammenhang eine abnehmende Sexualmoral, indem den
Kindern nicht mehr nahegelegt werde, ihre Sexudlitét erst nach Eheschlieung auszuleben.> Weiterhin
sei von Ubdl, daR die Ehe heute fiir viele Menschen eine Wegwerfbeziehung geworden sei, die hiufig
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lediglich noch die Qualitét eines Mietvertrages besitze.5 Immer mehr Eltern seien nicht mehr bereit, fir
ene adaguate Versorgung ihrer Kinder Sorge zu tragen, sie sden viel eher am eigenen beruflichen
Fortkommen interessiert. Die Quote der Familien, in denen beide Elternteile berufstdtig sind, steige
standig.’

Die Mora am Arbeitsplatz sai drastisch gesunken, erkennbar daran, dai} fast die Halfte der Amerikaner
einrdume, am Arbeitsplatz haufig krank zu spielen oder mit falschen Entschuldigungen zu fehlen,
auRerdem raume ein Sechstel ein, wahrend der Arbeitszeit Alkohol und Drogen zu konsumieren.8

Im offentlichen Leben jage ein Skandal den anderen, well Politiker eine freiziigige Sexualmoral an den
Tag legen oder sich von Interessengruppen mit Geldzuwendungen beeinflussen lassen. Dies habe dazu
gefuhrt, dal’ "Unehrlichkeit* von fast der Hafte der Amerikaner fir ein gangiges Politiker-Merkmal
gehalten werde.®

Zu vide Unternehmer seien nicht mehr bereit, sich ihrer Flhrungsverantwortung zu stellen: "Durch
Spekulation, Vetternwirtschaft, Bestechung und die Pliinderung der Tresore sind viele Bausparkassen,
Banken, Versicherungen und Pensionsfonds an den Rand der Zahlungsunfahigkeit gebracht worden”,
wodurch "das Vertrauen der Offentlichkeit erschiittert und damit unsere Wirtschaftskraft beeintrach-
tigt"10 worden sei.

All dies fuhre dazu, dal? es zu ener fortschreitenden sozialen Anarchie komme, die auf Dauer die
Grundlagen der demokratischen Gesellschaft zerstore. In Ansdizen sei dies bereits erkennbar in der
Zunahme des religidsen Fundamentalismus, der auf eine weitgehende Abschaffung individueller Rechte
bei gleichzeitiger Einflihrung einer starren Ordnung abziele.

1.3. Kommunitarismus vs. Individuaismus

Worauf beruht nach Ansicht der Kommunitarier diese moralische Erosion? Zur Beantwortung dieser
Frage ist auf den Disput zwischen Kommunitarismus und Liberalismus einzugehen, der in ETZIONIS
Abhandlung Uber die Verantwortungsgesellschaft (1997) einen zentralen Stellenwert einnimmt. Der
Kommunitarismus wird verortet zwischen Sozialkonservativen auf der einen Seite und den Liberalisten
auf der anderen. Interessanterweise grenzt er sich gegen liberale Stromungen vid stérker ab als gegen
konservative. Er vertritt die Grundthese, dal? in den letzten Jahrzehnten in dem Bemihen, die Freheit
weiter auszudehnen, die "ohnehin schon geschwéchten Fundamente der sozialen Tugenden weiter
ausgehohlt"1! worden seien. Den Begriff “liberal" verortet er dabel keineswegs konkret im politischen
Spektrum, ebenso wie der Kommunitarismus sich nicht in das tbliche "Links-Rechts-Schema' pressen
lasse. Da Liberale in unterschiedlichen Konnotationen sowohl im rechten, als auch im linken Spektrum
anzutreffen seien, verwendet ETzIONI (1997) den umfassenden Begriff der "Individualisten®.12

Den entscheidenden Gegensatz sieht er darin, daf3 die Individualisten "das Bedirfnis nach soziaer
Ordnung zwar keineswegs leugnen, aber eine lockere (thin) Ordnung bevorzugen. Zudem soll diese sich
nur aus dem Willen frei handelnder Individuen ableiten und legitimieren kdnnen. Im Gegensatz dazu
behaupten Kommunitaristen, es bedirfe einer sozialen Ordnung, die sich durch eine Reihe gemeinsam
getellter Werte auszeichnet, deren Verpflichtungscharakter den Individuen vermittelt werden miisse."13

Der Kommunitarismus sucht nun, aus den Auffassungen der Individudisten einerseits und der Sozial-
konservativen andererseits eine Synthese herzustellen. Wichtig sei, die Denkfalle zu meiden, "wonach
ein Mehr an auferlegter Ordnung ein Weniger an Wahlfreiheit bedeute - und umgekehrt - ein Mehr an
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Freiheit én Weniger an Ordnung."14 Wichtiger sei vielmehr, diese beiden konsgtitutiven Elemente
kommunitaristischer Gesellschaften, ndmlich soziale Ordnung und Autonomie, in en gutes Verhdtnis
zu bringen. ETzIONI verdeutlicht dies anhand eines einfachen Beispiels, namlich dem der Bewohner
eines gerade fertiggestellten Hochhauses: "Wenn nun bestimmte soziale Akteure - beispielsweise So-
zidarbeiter - damit beginnen, die sozialen Bindungen zu stérken und eine Gemeinschaftskultur unter den
Bewohnern aufzubauen, werden bis zu einem gewissen Punkt sowohl die soziale Ordnung wie auch die
Autonomie der einzelnen Mitglieder zunehmen. In dem Mal3e wie die Bewohner aufhdren, einander
Fremde zu sein, sich gegenseitig kennenlernen und in bestimmtem Umfang gemeinschaftliche Formen
des Umgangs miteinander entwickeln, werden sie sich weniger isoliert fihlen. Das wiederum wird ihr
Gefiihl fir sich selbst stérken und ihnen mithin eine gesichertere Form der Autonomie erméglichen; und
se werden freiwillig in ihrem Handeln verantwortlicher sein - also etwa Parkplatzregelungen genauer
einhalten oder gemeinschaftlich genutzte R&ume sauberhalten.

Wenn aber die Mitglieder dieser neu gegriindeten Gemeinschaft die Erwartungen aneinander fortlaufend
hoherschrauben, werden sie an einen Punkt gelangen, an dem das Gemeinschaftsprinzip die individuelle
Autonomie zunehmend einschrénkt. Dies wiederum wird zur Folge haben, dai3 die ordnungsstiftende
Gemeinschaftsorientierung zu erodieren beginnt, dal3 soziale Verantwortlichkeit immer mehr as
aufgezwungene Verpflichtung empfunden wird. Die Ablehnung der Gemeinschaft beginnt zu wachsen
und die soziade Ordnung wird untergraben."1> Wenn aber im Gegenteil die autonomiestiftenden Kréfte
immer stérker werden, werde ein Punkt erreicht, an dem der Einsatz fir gemeinsame Ziele abgelehnt
werde. Autonomie und soziale Ordnung seien aso keine unabhangigen Variablen, sondern beeinflussen
sich gegensaitig. ETzIONI spricht in diesem Zusammenhang von “inverser Symbiose”, die zudem vom
sozio-historischen Kontext abhéngig sai. Es sai namlich "eine sinnlose Behauptung, die Menschen
bendtigten ganz allgemein mehr Fretheit oder mehr Ordnung, mehr individuelle Rechte oder mehr
soziale Verantwortlichkeiten, mehr Freiziigigkeit oder mehr moralische Pflichten."16 In einer am Rande
der Anarchie stehenden Gesellschaft sei es unverantwortbar, ein Mehr an Freiheit zu fordern, genauso
abwegig sai es aber auch, in einer am Rande autoritarer Herrschaft stehenden Gesellschaft ein Mehr an
Ordnung zu fordern. Die Handhabe der inversen Symbiose sai gleichsam ein kommunitaristischer
"Baanceakt".1’

Der von ETZIONI vertretene "responsive Kommunitarismus' hédlt dementsprechend nicht alleine die
Betonung des Gemeinwohls fir erforderlich, sondern versteht sich als "Idee von einem Gle chgewicht
zwischen Gemeinschaft und Individuum, zwischen individudlen Rechten und sozialen Verantwort-
lichkeiten".18 Wichtig sai fir eine "gute Gesellschaft" ein Kernbestand gemeinsamer Werte.

1.4. Die"Stimme der Mora"

Werte und Mora sind zentrale Begriffe im Konzept des Kommunitarismus. ETZIONI spricht pathetisch
von der "Stimme der Mord", die wieder horbar sein miisse. "Die Stimme der Moral ist eine besondere
Form der Motivation: Sie ermutigt Menschen, an bestimmten Werten festzuhalten, denen sie sich
verschrieben haben."19 Er unterscheidet zwischen der "inneren Stimme der Moral" und der *moralischen
Stimme der Gemeinschaft”. Die innere Stimme der Moral drénge einen Menschen dazu, sich an seine
Werte zu halten und sie nicht zu verletzen. Sie fordere moralisches Verhaten, well sie ein spezifisches
Gefiihl der Bestétigung ausl6se, wenn eine Person sich gemél ihrer Uberzeugungen verhalte. Wichtiger
im kommunitaristischen Konzept ist jedoch die moralische Stimme der Gemeinschaft: "In der Tat liegt
hierin die Bedeutung von Gemeinschaften im Rahmen eines kommunitéren Paradigmas: Gemeinschaften
verfligen oft Uber starke moralische Stimmen und konnen daher hilfreich sein, eine soziale Ordnung zu
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bewahren, die sich maligeblich auf Wertverpflichtungen stiitzt und von freiwilliger Natur ist, anstatt
erkauft oder erzwungen zu sein."20 Gemeint ist hier in besonderer Weise die ordnungstiftende Funktion
sozialer Kontrolle. Erstaunlicherweise findet dieser Terminus bel ETzIONI an keiner Stelle konkrete
Verwendung, wenngleich sein Sinngehalt sténdig mitschwingt. Zwar raumt er ein, dal3 soziale Kontrolle
auch belastende Aspekte beinhalten kann, er sieht aber in allererster Linie positive Effekte. Im Ubrigen
sel den Individuen ja freigestellt, sich anderen Gemeinschaften anzuschlief3en, was allerdings im Grunde
einer Entkréftigung seines eilgenen Paradigmas nahekommt. Deshalb betont er die besondere Bedeutung
der Werthaltung der Gesellschaft als der Gemeinschaft der Gemeinschaften.

Der Effekt der moralischen Stimme der Gemeinschaft ist im wesentlichen der, dal3 die Angehdrigen
einer Gemeinschaft gegenseitig die Einhaltung der ihnen zugrundeliegenden Werte Uberwachen. Dies
impliziert, den anderen moraisierend auf etwaiges Fehlverhalten hinzuweisen und in der Offentlichkeit
der Gemeinschaft blofRzustellen. Abweichendes Verhalten soll auf diese Weise massiv erschwert werden.
Wie wet ETzIONI in diesem Zusammenhang geht, beweist seine begeisterte Auffassung dber
"Flursprecher”, die in Wohnhausern zu Uberwachen haben, ob auch ale ihren Ml anstdndig sortie-
ren.2! Den Vorwurf, durch solcherlei soziae Kontrolle werde unmittelbarer Zwang ausgelibt, 183t er
nicht gelten. Moralischer Druck drohe "weder Haft noch Deportation an, weder korperliche Leiden
nahestehender Personen noch Vernichtung von Eigentum. ... Wir dirfen drastische Moralauf3erungen
unter keinen Umstanden mit Gewaltanwendungen verwechseln.22 Warum eigentlich nicht? Die Vor-
stellung des Kommunitarismus ist es schliefdich, moglichst wenig durch Gesetze reglementieren zu
missen und moglichst viel an sozialer Ordnung durch die Gemeinschaften zu erzeugen. Die idedlistisch
gedulerte Hoffnung, dies sei auf der Basis von Uberzeugungdeistung erreichbar, widerlegt er im
Grunde in seiner Zustandsbeschreibung der Gesellschaft und ihren Ursachen. Zu deutlich appelliert er
schliefdich auch an die Mitglieder der Gemeinschaft, ihre "moraische Stimme" zu erheben.

15.  Diekommunitaristische Rechtfertigung von Werten

Eine ganz wesentliche Frage ist bidang nicht beantwortet, ndmlich, wer Uber die Grundwerte einer
Gemeinschaft entscheidet. ETZIONI widmet dieser Frage erheblichen Raum, indem er Schritt fir Schritt
die Legitimation von Werten begriindet. Werte werden fir ihn zunéchst dadurch gerechtfertigt, dal3 sie
von einer Gemeinschaft auf demokratischem Wege entwickelt wurden. Ein so gewonnener Wert misse
zusétzlich mit den gesellschaftlichen Werten Ubereinstimmen, wie sie sich z.B. in der Verfassung oder in
Gesetzen finden. Auch dies rechtfertige einen Wert jedoch noch nicht vollsténdig. Die grundlegenden
Werte einer kommunitaristischen Gesellschaft seien "eine auf Freiwilligkeit beruhende moralische
Ordnung und ene weitgehende, jedoch gebundene Autonomie des Individuums bzw. der
Teilgemeinschaft'23, sofern beide Aspekte in sorgfdtigem Gleichgewicht gehalten werden. Die
Zwillingswerte moralische Ordnung und Autonomie sind fir ETziONI die Grundlage einer kom-
munitaristischen Begriindung von Normen: "Sie stellen das letzte, substantiell normative Kriterium
dar."24 Er verdeutlicht dies anhand eines Beispiels: "Man stelle sich ein fiktives Land - nennen wir es
Intabad - vor, in dem es dten Méannern gestattet ist, junge Médchen zu heiraten, vorausgesetzt, sie
zahlen den Vétern der Méadchen eine bestimmte AblGsesumme. Nichts in der Wertordnung und der
Verfassung von Intabad verbietet solche Heiraten, noch sind sie von der internationalen Staatenge-
meinschaft mit einem Tabu belegt. ... Wieist der normative Status solcher Ehen zu bewerten? Wenn wir
uns nur an die bislang angesprochenen Kriterien halten, ohne die grundlegenden 'Zwillingswerte
hinzuzunehmen, gibt es keine solide Basis, aufgrund derer wir diese Ehen als verwerflich einstufen
konnten. Wenn wir sie dlerdings im Lichte der Grundwerte betrachten, bemerken wir, was uns an ihnen
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beunruhigt: Well die M&dchen verkauft worden sind, wurde ihre grundlegende Autonomie verletzt, und
deshalb verurteilen wir solche Ehen als unmoralisch."2

Als Verfahren zur Entwicklung moralischer Werte durch Gemeinschaften schlégt ETzioNl moralische
Dialoge? vor, dies soll an dieser Stelle jedoch nicht vertieft werden.

16.  Konkrete Mal3nahmen zur Etablierung einer kommunitéren Gesellschaft

Welche konkreten Malinahmen sind zu ergreifen, um eine kommunitédre Gesdllschaft zu etablieren?
ETZIONI betont in diesem Zusammenhang zunédchst die Notwendigkeit der Starkung der moralischen
Infrastruktur. Darunter versteht er Familie, Schule, Gemeinschaft und Gesdllschaft als Gemeinschaft
der Gemeinschaften. Allen gemeinsam soll sein, dal3 sie die "moralische Stimme" hérbar machen, also
auf Einhaltung der gemeinsamen Werte dréngen bzw. diese zundchst vermitteln.

1.6.1. Die kommunitaristische Familie

Die Kommunitarier sehen die Ehe as Gemeinschaft gleichrangiger Partner als wichtigen Pfeller der
kommunitaristischen Familie an. Ein Grundibel der Moderne sehen sie in der hohen Scheidungsguote,
die se as Indiz fur die mangelnde Bereitschaft betrachten, eine Partnerschaft dauerhaft zu gestalten.
ETzIONI denkt in diesem Zusammenhang offen dartiber nach, Scheidungen zu erschweren, aber auch
Eheschlief3ungen erst nach gewissen Warte- bzw. Bedenkzeiten vorzunehmen.

Im Hinblick auf Kinder sei die Familie mit zwei Elternteilen alen anderen Modellen Uberlegen. Pro-
blematisch sai alerdingsin der Gegenwart, dal3 in vielen Familien beide Elternteile berufstétig seien und
den Kindern nicht die notwendige Zeit und Aufmerksamkeit widmen. Wahrend er diesen Aspekt in
seiner Abhandlung Uber die "Verantwortungsgesellschaft" eher am Rande thematisiert, widmet er sich
ihm in einer friheren Arbeit (1995) ausgiebig und moralisierend. Unter dem Stichwort "Elterndefizit"
geht er mit beidersaits berufstétigen Eltern hart ins Gericht. Er wirft ihnen vor, das Kindeswohl auf dem
Altar der Selbstverwirklichung zu opfern und der Gesellschaft dadurch schweren Schaden zuzufiigen.
Auch wirtschaftliche Griinde seien nur bis zu einem gewissen Grade akzeptabel: "Aber ab einem
bestimmten Einkommensniveau - das niedriger ist, s man uns gemeinhin glauben machen méchte -
haben die Eltern die Wahl zwischen mehr Verdienst und mehr Zeit fir die Kinder."2” Der ¢ffentliche
Diskurs, mithin aso die mordische Stimme der Gemeinschaft, sollte nicht aufhdren, den Eltern ihre
Erziehungspflicht ins Gedéchtnis zu rufen.

Andererseits s aber auch die Politik gefordert, familienfreundliche Bedingungen zu schaffen, etwa
durch Verbesserung der soziokonomischen Bedingungen, durch Einfihrung von Kindergeld, Erzie-
hungsurlaub und Arbeitsplatzgarantien, Mal3nahmen also, diein der Bundesrepublik verwirklicht sind.

1.6.2. DieSchule

Die Schule wird als Stétte der Charakterbildung verstanden. IThr komme in der Gegenwart gerade
diesbeziiglich eine tragende Rolle zu, well vide Eltern diese Aufgabe nicht mehr aleine bewéltigen
konnen. Mit Befremden wird zur Kenntnis genommen, dal? "die Schulen nur widerwillig eine aus-
driickliche und systematische Charakterbildung verfolgen."28 Die wichtigste Aufgabe der Schule bestehe
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in diesem Zusammenhang darin, sich auf die Entwicklung derjenigen personlichen Féhigkeiten zu
konzentrieren, die junge Menschen befdhigen, auf ziviliserte und moralisch akzeptable Weise
miteinander umzugehen. Lehrer sollten also mehr sein als Vermittler von Lehrstoff, sie sollten Kon-
fliktlosungsstrategien unterrichten und einiben lassen. AulRerdem sollen explizit Werte vermittelt
werden, eine wertfreie Bildung gebe es namlich nicht.

Um diese Aufgaben zu bewéltigen, solle die Schulzeit ausgedehnt werden, und zwar mit mehr Stunden
am Tag, mehr Tagen in der Woche und mehr Monaten im Jahr.

Den Eltern solle eine unmittelbare Mitsprache an schulischen Belangen eingerdumt werden.

1.6.3. Die Gemea nschaft

Auf die besondere Bedeutung der Gemeinschaft im kommunitaristischen Paradigma bin ich bereits
ausfuhrlich eingegangen. Die Gemeinschaft sei fir die moralische Entwicklung deshalb so wichtig, well
se ihre Mitglieder immer wieder bel der Einhaltung moralischen Verhatens bestérke, man kann auch
sagen: Uberwache. Je schwéacher eine Gemeinschaft sei, desto dinner sei das soziale Netz und desto
leiser die"Stimme der Mora".

Gemeinschaft wird von ETzIONI explizit auch sozialraumlich gedacht. Durch sozialrdumliche Planung
und Architektur - er nennt sie kommunitaristische Architektur - sollen Begegnungsréume fir Menschen
geschaffen werden, bel der Belegung neuer Quartiere soll auf sozide Vielfat geachtet werden usw. In
den Kommunen sollten Prifungsausschisse etabliert werden, deren Aufgabe darin  bestehe,
gemeinschaftsfeindliche Aktivitdten und Vorschriften zu ermitteln und abzuschaffen.

Ein wesentliches Kriterium in diesem Zusammenhang ist aber auch die innere Sicherheit, in besonderer
Weise nattrlich in Amerika. Zur Befriedung ihrer Wohngebiete werden die Blrger aufgerufen, sich zu
Burgerwehren zusammenzuschlief3en. Kriminelle, aber auch Obdachlose und Drogenabhéngige werden
als Storenfriede einer gedeihlichen Nachbarschaft angesehen. Letzteren beiden sollen staatliche
Angebote - Wohn- bzw. Rehabilitationsplédtze - unterbreitet werden. Nehmen sie diese Angebote nicht
an, ist ihre Vertreibung fir ETzIONI gerechtfertigt.

Straftéter sollen 6ffentlich angeprangert werden, weil dadurch - weshalb auch immer - ihre Reinte-
gration in die Gemeinschaft erleichtert und der Delinquent vom Umgang mit anderen Straftétern ab-
gehalten werde.?® Diese Auffassungen widersprechen diametral den Erkenntnissen moderner Krimi-
nologie und sind aus der Feder eines Soziologen gelinde gesagt erstaunlich.

1.6.4. Die Gesdlschaft als Gemenschaft der Gemeinschaften

Auf gesamtgesellschaftlicher Ebene spricht Etzioni zunéchst einmal ausfiihrlich Gber Verdnderungen in
der Wahlkampffinanzierung und der Vorschriften Gber die Annahme von Geldern von Lobbyisten, die
zu einer ernsthaften Gefahrdung des demokratischen Gemeinwesens gefiihrt haben.30

Fir wichtig erachtet er auch eine drastische Drosselung neuer Rechte, etwa flr einen Zeitraum von 10
Jahren.31 Dazu gehort auch die Einfiihrung neuer Pflichten, wenngleich diese in Europa zum Teil so neu
nicht sind. Er benennt z.B. Alkoholkontrollen im Stralenverkehr, Drogentests bel bestimmten
Berufsgruppen, Helm- und Gurtpflicht usw.

1.7. Kommunitarismus und Sozialarbeit

Welche Bedeutung mif3t der Kommunitarismus professioneller Sozialarbeit bei? Diese Frage 183t sich
nicht unmittelbar beantworten, da sie nicht direkter Gegenstand der kommunitaristischen Arbeiten ist.
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Allerdings werden indirekt eine Reihe unterschiedlicher Hinweise gegeben, die zur vorléufigen Be-
antwortung interpretiert werden konnen.

In einer kommunitaristischen Gesellschaft wird ein erheblicher Wert darauf gelegt, dal? die Mitglieder
Gemeinschaftsdienste erbringen. Eingangs wurde bereits darauf hingewiesen, dal3 nach kommunita-
ristischer Auffassung Gemeinschaften nur dann lebendig sind, wenn ihre Mitglieder einen Teil ihrer Zeit
und Energie in gemeinsame Projekte investieren: "Ein Mindestmal’ an Pflichtgefihl und an Bereitschaft,
zu tellen und unserer Brider und Schwestern Hiter zu sein, ist unabdingbar, wenn wir nicht
gezwungen sein wollen, nach immer mehr Staat und Wohlfahrtsbirokratie, Erlassen und Polizisten,
Gerichten und Gefangnissen zu rufen."32 An anderer Stelle heilt ess "Wer die starke Stellung
individudller Rechte und der Fretheit schiitzen will, der muf3 sich um die grundlegenden Bediirfnisse der
Mitglieder der Gesellschaft sorgen. Dies wiederum bedeutet, dal3 man seiner sozialen Verantwortung
nachkommt, ..., gegenseitig auf die Kinder zu achten oder sich um die Alten zu kiimmern. Kein Staat ist
dazu imstande, diese notwendigen Dienste alein zu leisten."33

Zu dstaatlicher Beteiligung an sozialer Wohlfahrt haben die Kommunitaristen ein ambivalentes Ver-
hédltnis. Einerseits halten se sie fur erforderlich und grenzen sich gegenilber soziakonservativen
Vorgellungen ab, die eine solche Beteiligung ablehnen34, andererseits tlben sie aber auch starke Kritik
an den Ingtitutionen staatlicher Wohlfahrt und deren Beschéftigten. Sozialarbeitern und anderen
Berufsgruppen des Sozia- und Gesundheitswesens wird vorgeworfen, sich im Zuge der Ubernahme
individualisierender Therapieansdtze zunehmend geweigert zu haben, ihrer Kliente die Werte der
Gemeinschaft anzupreisen oder auch nur zu vermitteln. Stattdessen habe man dem Individuum nahe-
gebracht, das Recht auf seinen eigenen Lebensstil zu haben. ETzIONI wendet sich insbesondere gegen
das aus seiner Sicht unangebrachte Verstandnis gegenuber abweichenden Verhaltensweisen: "Vor alem
sollten nun Menschen, die gegen etablierte moralische Werte verstie3en und ein Verhalten zeigten, das
man - bevor dieser Begriff aus dem Wortschatz verbannt wurde - als 'deviant' bezeichnete, ganz und gar
gemald psychologischer Kategorien interpretiert werden (so ist jemand nicht Alkoholiker, weil er
unverantwortlich handelt, sondern welil er a's Kind mif3braucht wurde, einen schwachen Vater hatte oder
unter anderen frilhen Kindheitserfahrungen zu leiden hatte).3> Weiterhin schreibt er, dal Padagogen und
Soziaarbeiter psychologischen Vorstellungen zur Popularitét verhalfen, "denen zufolge die Kritik am
Verhaten einer anderen Person eine Minderung ihrer Selbstachtung zur Folge hétte".36

Dal3 diese Kritik im Einzelfall berechtigt sein mag, ist sicherlich richtig. Sie trifft aber in keiner Weise
die generdle fachliche Auffassung professionalisierter Sozialarbeit, Sie ist auch auf geradezu banale
Weise begriindet. Zutage tritt aber ein gespanntes Verhéltnis zu beruflicher Sozialarbeit, wobei of-
fensichtlich Vorbehate vorhanden sind, inwieweit der Gemeinschaftsgedanke mit seinen stigmatisie-
renden und kontrollierenden Aspekten mitgetragen wird.

WENDT (1993a) weist darauf hin, dald der Wohlfahrtsstaat keine Gerechtigkeit schuf. Stattdessen habe
er eher das Gegentell erreicht: "Wohlfahrtsstaatliche Versorgung brachte Abhangigkeit mit sich, und
zwangslaufig mufde der Ruf nach mehr Selbsthilfe und Selbstorganisation laut werden. Das soziale
Sicherungs- und Leistungssystem forderte Uberdies die Individualiserung, die Pluraliserung des
Privaten statt einer Vermehrung des sozialen Miteinanders."37

Den "Wohlfahrtshirokraten" wird zudem mangelnde Problemwahrnehmung und Naivitét unterstellt,
weswegen auch Freunde und Nachbarn zu besserer Hilfeleistung befdhigt seien. Angesprochen ist hier
schon die Reihenfolge der Hilfequellen im kommunitaristischen Gemeinwesen. Zunéchst lautet die
Maxime, jeder musse sich im Rahmen seiner Mdoglichkeiten selbst helfen. An zweiter Stelle verant-
wortlich seien Freunde, Nachbarn und andere Gemeinschaftsmitglieder, deren Unterstiitzung wesentlich
bedirfnisorientierter sei a's die professioneller Dienste. So sei der ate Mensch glucklich, der nicht auf

32ehd., S. 290.

3BETZIONI 1997, S. 73.
34vgl. ETzIoNI 1997, S. 39.
35ehd., S. 186.

36ehd., S. 188.

3"WENDT 19933, S. 257.



"Essen auf Rader" angewiesen sei, weill Gemeinschaftsmitglieder fur ihn kochen, so kénne er namlich
wahlen und es werde auf seine Vorlieben eingegangen. Der Rat eines Nachbarn beruhe eher auf
Vertrauen as der des Soziaarbeiters. Zuletzt sei aber auch der Staat gefordert, seinen Birgern zu
helfen. In diesem Zusammenhang fuhrt ETzIONI wirtschaftliche Hilfen an, aber keine psychosozialen
Dienstleistungen.3 Er halt das bisherige Wohlfahrtssystem fiur deutlich reduzierbar: "Man kann die
Sozialausgaben, andere 6ffentliche Kosten und den Umfang der Abhangigkeiten durch einen begrenzten
Abbau des offentlichen Netzes reduzieren, ohne es ganzlich aufzuldsen. Die psychische Stabilitét
Arbeitdoser, Behinderter und Kranker hangt nicht so sehr von der spezifischen Hohe der Unterstiitzung
ab, as vidmehr von der Gewiltheit, im Notfall fur sich selbst und seine Kinder medizinische Hilfe und
Grundversorgung zu erhalten."39

Auch die Kommunitaristen leugnen also nicht, dai3 es die Notwendigkeit staatlicher Unterstiitzungslei-
stungen gibt. Diese sollten aber auf das eben Erforderliche reduziert werden und lokal organisiert sein,
um auf diese Weise flexibd fur die wahren Bedurfnisse auch der unterstiitzenden Gemeinschaften zu
sein. In der staatlichen Starkung der Gemeinschaften wird durchaus eine Aufgabe gesehen: "Der Staat
soll die lokalen Gemeinschaften nicht ersetzen, sondern durch Stiitzstrategien ... stérken, wenn das
notwendig ist. Was wir dringend brauchen, sind Untersuchungen und Experimente zum kreativen
Umgang mit den Strukturen der Zivilgesellschaft sowie zur Offentlich-privaten Kooperation, vor allem
im Gesundheits-, Erziehungs- und Soziawesen."40

Zusammenfassend 8%t sich also zundchst festhalten, dal? im Kommunitarismus zunéchst einmal all-
gemein ein explizites Mif3trauen gegentiber professioneller Sozialarbeit als Beitrag staatlicher Wohlfahrt
vorhanden ist, dal3 den Selbstheilungskréften der Gemeinschaften uneingeschréankte Prioritét eingeraumt
wird, dal3 aber andererseits auch die (begrenzte) Notwendigkeit wohlfahrtsstaatlicher Hilfen gesehen
wird. Gemessen wird ales letztlich daran, inwieweit es dem Gedanken der Vergemeinschaftung dient.

2. Die Geidingen - Studie: Eine Untersuchung zur Akzeptanz
burgerschaftlichen Engagements bel den Birgern

21.  Allgemeines

In Baden-Wrttemberg werden seit einigen Jahren in eéinem Modellprogramm neue Formen der Eigen-
initiative und der Selbsthilfe dlterer Menschen erprobt. In diesem Zusammenhang wurde 1995 in einem
der Standorte dieses Modellprogramms, der Stadt Geidlingen, im Auftrag des Landessozia ministeriums
eéne Studie durch das Soziawissenschaftliche Institut fur Gegenwartsfragen Mannhem (SIMA)
durchgefihrt. Dabel wurde u.a. der Frage nach den Einstellungen und Motiven der Birgerinnen
hinsichtlich des sozidlen Miteinanders in der Gemeinde, fir und gegen blrgerschaftliches Engagement
und Erwartungen an Kommunal- und Landespolitik nachgegangen. Gefragt wurde aber auch nach dem
Kommunikationsverhalten, der Mitarbeit in Vereinen und Organisationen, dem Engagement in Hilfe und
Pflege fir andere usw.4

2.2.  Methodik der Studie

38y gl. ETzIONI 1995, S. 170ff.
39ETZIONI 1997, S. 124.
40ETZIONI 1995, S. 290f.

41v/gl. MAGSBW 1995b, S. 41.



Die Studie basiert auf enem zweistufigen Forschungsdesign, es wurden die Vorteile qualitativer mit
denen quantitativer Erhebungsmethoden verbunden.

Zunéchst wurden Expertengespréche mit Vertretern von Gemeinderat, Vereinen, Kirchen, Verbanden
der Wohlfahrtspflege, Selbsthilfegruppen, Kultur- und Jugendinitiativen sowie Mitarbeitern der
Stadtverwaltung durchgefuihrt. AuRerdem wurden Gruppendiskussionen mit Jugendlichen und Ange-
horigen selbstorganisierter birgerschaftlicher Gruppen gefiihrt. Zuletzt wurden noch 30 zuféllig aus-
gewdhlte Burger einzelexploriert.

Die Gespréche und Diskussionen wurden aufgezeichnet, transkribiert und anschlief3end inhaltsanalytisch
ausgewertet. Auf der Basis dieses Materials wurde ein standardisierter Fragebogen konzipiert.

In der anschliel?enden Repréasentativerhebung wurde mittels computergestiitzter Telefoninterviews eine
représentative Zufallsstichprobe von Geidlinger Birger ab einem Alter von 15 Jahren befragt.

2.3.  Ergebnisse der Studie

Ein Ergebnis der Studie ist, dal3 die Netzwerke der Befragten durchaus als hilferelevant zu bezeichnen
sind. Das Statement: "Wenn ich Probleme habe, gibt es Leute, die mir helfen”" trifft fir 44% der Be-
fragten ganz genau und fir weitere 33% immerhin noch eher zu. Lediglich fir 6% trifft es Gberhaupt
nicht zu. Weit unterdurchschnittlich positiv sehen alerdings die Befragten ab einem Alter von 60 Jahren
die Tragfahigkeit ihres Hilfenetzwerks.

69% finden den Zusammenhalt zwischen den Nachbarn im grof3en und ganzen gut, interessanterweise
vor alem die Befragten Uber 60 Jahren.

Erhoben wurde auch der Privatismus der Geidlinger Birger. Dabel stellte sich heraus, dal3 vor allem in
der Kriegs- und ersten Nachkriegsgeneration starke Zustimmung zu Aussagen wie: "Mein Privatleben
ist mir wichtiger als ales andere.”, "Jeder sollte sich um seine eigenen Angelegenheiten kiimmern." und
"Wenn ich Prableme habe, hdfe ich mir selbst; ich brauche niemanden” vorherrscht. Interpretiert wird
dies unter Hinweis auf Schelskys Studie Ende der 50er Jahre dahingehend, dal? eine ganze Generation
sich vor dem Hintergrund der nationalsozialistischen Vergangenheit und des Kriegstraumas ins Private
zuriickgezogen hat. Interessanterweise ist der Privatismus bel Frauen und Niedriggebildeten allgemein
stérker ausgeprégt, dies kann alerdings durch das Alter beeinfluf3t sein.

Im Durchschnitt auf3ert jeder Vierte starke privatistische Tendenzen.

Ein weiterer Frageblock beschéftigt sich mit der Bereitschaft zur Selbstorganisation. Bereitschaft zur
Selbstorganisation ist eng mit kommunitaristischen Vorstellungen verbunden. Die Idee findet in der
Geidinger Birgerschaft grof3e Akzeptanz. Mehr a's die Halfte der Befragten stimmt voll und ganz den
Aussagen zu, man misse die Dinge selbst in die Hand nehmen, wenn man as Birger heute etwas
erreichen mochte und, dal? Menschen mit dhnlichen Problemen am meisten erreichen, wenn sie sich zu-
sammenschlief}en. Gerade letztere Aussage findet allerdings bei dteren Menschen wenig Zustimmung.

Erhoben wurden weiterhin Formen der Teilhabe in der Gemeinde. Ergebnis ist ein breites Spektrum
maoglicher Teilhabeformen, von passiven wie "Lesen des Stadtinfos’ bis hin zur aktiven Mitarbeit in
selbstorganisierten Gruppen. Immerhin 22% geben an, sich fir Hilfe und Pflege anderer Menschen zu
engagieren, 45% diskutieren mit Freunden und Bekannten tUber Belange der Stadt, 13% arbeiten in der
Kirchengemeinde mit, 6% in sozialen und caritativen Organisationen und 5% in selbstorganisierten
Gruppen.

Untersucht wurde ein welterer interessanter Aspekt, ndmlich die Frage des Zusammenhangs zwischen
Ortsanséssigkeit und aktuellem Engagement in der Gemeinde. Dabel dellte sich heraus, dai
"Alteingesessene” bei traditionellen Formen der Teilhabe wie Vereinsmitarbeit und engagierter Pflege
und Hilfe fir andere stérker eingebunden sind als Neuzugezogene, dald aber bei der Mitarbeit in
Selbsthilfegruppen und burgerschaftlichen Gruppen die Zugezogenen ebenso stark vertreten sind,
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obwohl ihr Bevdlkerungsanteil geringer ist. Neubirger finden also zu diesen im weltesten Sinne
kommunitaristischen Gruppen wesentlich leichter Zugang, sie haben aso offensichtlich ein besonderes
integratives Potential.

Auf die Frage, welche Aufgaben die Blrger zukinftig stérker in die eigene Hand nehmen sollten, &u-
Rerten mehr als 80%, sich um Behinderte zu kimmern und Jung und Alt wieder stérker zusammen-
zubringen. 77% sind der Meinung, kulturelle Veranstaltungen sollten starker durch die Birger selbst
organisiert werden. Immerhin fast zwel Drittel vertreten die Auffassung, die Birger sollten selber fir
mehr Sicherheit und Ordnung sorgen.

Auf die Frage, ob sie sich an den neuen biirgerschaftlichen Aktivitéten in Geidingen beteiligen wollen,
erklérten 4%, dies bestimmt tun zu wollen, weitere 35% halten es durchaus fir méglich. Andererseits
erklarten knapp 30%, dies ganz bestimmt nicht zu tun. Interessanterweise ist die Engagementbe-
reitschaft bel deutschen und audéndischen Birgerinnen nahezu gleich grof3, sodal3 auch dies fir
integrative Potentiale blrgerschaftlicher Aktivitéten spricht.

Angesprochen auf die Ressourcen, die se fir blrgerschaftliches Engagement zur Verfigung stellen
konnten, nannten 40% die Zeit, um mitzuwirken, 51% konnten sich vorstellen, Geld zu spenden, 67%
halten vor allem ihre Lebenserfahrung fir eine wichtige einbringbare Ressource und immerhin fast die
Hélfte der Befragten betrachtet eigene berufliche Erfahrungen als einbringenswerte Ressource. Deutlich
wird, dal3 nicht jede Altersgruppe gleichmadg Uber sémtliche Ressourcen verflgt, dald jede aber
bestimmte Potentiale in besonderem Mal3e bereithdlt.

Als Motive, d€ich blrgerschaftlich zu betétigen, konnten "Helfen", "Pflichtbewulsein”,
"Gestaltungswille' und "Ich-Bezug" ermittelt werden. Grob kénnten diese Motive in eher atruistisch
und eher egozentriert zusammengefald werden. Am stérksten ausgepragt ist das Motiv des Helfens,
gefolgt von dem des Gestaltungswillen und des Ich-Bezugs ("Um neue Leute kennenzulernen; well es
um meine Interessen geht"). Am Schiul steht das Pflichtbewufdsein ("well Stadt und Land Geld sparen
missen; well es Birgerpflicht ist"). Interessanterweise spielt das Motiv Pflichtbewuldsein bel den
jungeren Befragten eine absolut untergeordnete Rolle, wéhrend hier der Ich-Bezug im Vordergrund
steht. Bel den dtesten Befragten ist es genau umgekehrt.

Gefragt wurde auch nach Motiven, die eigenes birgerschaftliches Engagement hemmen. Mehr als die
Hélfte der Befragten ohne Engagementbereitschaft gab an, genug mit den eigenen Problemen zu tun zu
haben, 49% halten sich fir beruflich zu stark eingespannt, 35% auf3ern Unlust, ebensoviele wollen sich
nur an etwas beteiligen, das se selbst betrifft, immerhin 30% antworteten, Leute wie se brauche
ohnehin niemand, aber nur 16% gaben an, sich fur solche Aufgaben nicht zusténdig zu fihlen. Als
Barrieren konnten " Schwellenangst”, "Egozentrismus’ und "V erdrossenheit” identifiziert werden.

Abschlief?end wurde gefragt, welche Erwartungen die Birger an die Politik haben im Hinblick auf die
Forderung birgerschaftlichen Engagements. Das Ergebnisist Giberraschend: Mit 37% der Nennungen ist
die Forderung nach persondlen Hilfen am stérksten vertreten, gefolgt von Schulungen (24%) und
Anerkennung (14%). Sach- und Geldleistungen liegen mit 10% bzw. 9% erst auf hinteren Pl&tzen.

Genau in der offensichtlich stark erwilinschten Unterstiitzung durch Personal und Schulung konnten
Sozialarbeiterinnen eine zentrale Bedeutung als Koordiniererlnnen und Moderatorinnen zwischen
Ingtitutionen und Birgerlnnen haben.
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3. Seniorenbiiros als Beispiel birgergesellschaftlichen Engagements

Im Ma 1992 schrieb das Bundesministerium fir Familie und Senioren das Modellprogramm
"Seniorenbiiros' aus. Ziel der Seniorenbiiros soll es sein, als Anlaufstelle fur dtere Menschen zu wir-
ken. Sie sollen eine doppel te Funktion haben:

"- Sie ermoglichen zum einen Kontakt zwischen den Menschen und regen zu gemeinsamem Tun an, und
- sie zeigen Mdglichkeiten des Engagements auf und vermitteln in die Tétigkeitsfelder."42

Tétig werden sollen Seniorenbiros in den drei Aufgabenbereichen

- nachberufliche Tétigkeitsfelder und ehrenamtliches Engagement,
- Selbsthilfeaktivitaten und -gruppen
- Einbindung dlterer Menschen in Nachbarschaft und Beziehungsnetze

Die Resonanz auf die Ausschreibung war enorm: Etwa 650 Vereine, Wohlfahrtsverbande und Kom-
munen bewarben sich um die Trégerschaft eines Seniorenbiros. Dabel wurde von den Antragstellern
von vornherein eigene konzeptionelle Uberlegungen gefordert.

Zielgruppen von Seniorenbiiros:

Die Arbeit der Seniorenbiros richtet sich grundsétzlich auf zwei "Typen" dterer Menschen aus, nam-
lich zum einen auf die aktiven, an egenem Engagement interessierten Senioren und zum anderen auf die
eher hilfebedurftigen Senioren, die als Empfanger der Hilfeleistungen der ersten Gruppe gedacht sind.
Konkreter wurden in den Antrégen folgende Zielgruppen benannt:

- Vorruhestandler (Begleitung in den Ruhestand)

- Audandische Senioren/Aussiedler

- Behinderte Senioren

- Seniorinnen - Arbeit mit &lteren Frauen

- Senioren in Heimen

Engagementformen:

- Besuchsdienste fiir vereinsamte und pflegebediirftige Altere

- selbstorganisierte Altenclubs

- Betreuungsservice fur pflegende Angehorige

- Beratungsangebote fir Senioren

- Fahrdienste

- Trauerarbeit in Selbsthilfe

- Wissensborse 3 Naturaltausch

- Seniorengenossenschaft: jingere und aktivere Senioren unterstiitzen dltere und erwerben dadurch
selber einen Anspruch auf spétere Versorgung

- Seniorensport

- Medienarbeit mit Senioren

- Geschichtswerkstatt

- Seniorenreisen

- Handwerkerdienste

- Senioren helfen Kindern

- Mobiles Seniorenbiiro

4“2BMFUS 199443, S. 1.
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Das Konzept der Seniorenbiros sieht neben den ehrenamtlichen auch hauptberufliche Fachkréfte vor.
deren Aufgaben werden in der Leitung, der Offentlichkeitsarbeit, der Vernetzungsarbeit, der Anwerbung
neuer Ehrenamtlicher und in Beratung und Begleitung der Ehrenamtlichen gesehen. Diese Aufgaben
werden von Sozialarbeiterl nnen wahrgenommen.*3

4.  Aufgaben professioneller Sozialarbeit in der kommunitaristischen
Gesellschaft

Wir haben gehort, dald der Kommunitarismus ein durchaus ambivalentes Verhdltnis zu staatlicher
Wohlfahrt und zur Fachlichkeit der im Sozialbereich Beschéftigten hat. Betont werden viedmehr die
"Selbstheilungspotentiale” der Menschen in Gemeinschaften. ETZIONI benennt auch eine eindeutige
Reihenfolge potentieller Hilfequellen, bel der staatliche Sozialleistungen an letzter Stelle rangieren. Dies
ist im Grunde theoretisch auch in der Bundesrepublik der Fall, driickt sich némlich im Subsi-
diaritétsprinzip aus. Nun konnte eine kommunitaristische Forderung darin bestehen, dieses Prinzip
weitaus konsequenter anzuwenden als dies gegenwértig der Fall ist. In der Tat werden eine Reihe von
Aufgaben haufig in staatlicher Tragerschaft geleistet, die durchaus auch von Verbanden und freien
Vereinen wahrgenommen werden. Zu denken ist insbesondere an die offene Jugendarbeit, aber auch an
Erwachsenenbildung, Teile der Sozialarbeit in der Strafrechtspflege usw. Dies wéare nach meinem
Verstdndnis allerdings keine wirklich qualitative Verénderung, von der die Kommunitarier aber implizit
sprechen.

Die Umsetzung kommunitaristischer ldeen bedarf in meinen Augen der Soziaarbeit in besonderer
Weise. Es ist naiv anzunehmen, dal3 qualitativ hochwertige Gemeinschaften - und nur solche sind
beféhigt, die den Kommunitariern vorschwebenden normativen und sozialen Aufgaben zu erfillen - aus
sich heraus in grofRerem Umfang entstehen, woméglich noch gegen das bisherige - Individualisierung
beglinstigende - System.

Die Aufgabe der Soziaarbeit besteht in diesem Zusammenhang darin, "Menschen miteinander zu
verkntipfen und ihnen Aufbauhilfe bei der Gestaltung von unterstiitzenden Netzwerken zu vermitteln. In
das Zentrum der soziden Praxis tritt so das Stiften von Zusammenhéangen: die Inszenierung, der
Aufbau und die Weiterentwicklung von fordernden Netzwerkstrukturen, die die Selbstorganisation von
Menschen unterstiitzen und kollektive Ressourcen fiir eine selbstbestimmte L ebensfiihrung freisetzen."44
Diese Herangehensweise firmiert unter dem Stichwort der Netzwerkforderung?®, aber auch unter der
Bezeichnung "Empowerment”. Unter Empowerment werden all digjenigen Arbeitsansitze subsummiert,
"die die Menschen zur Entdeckung eigener Starken ermutigen und ihnen Hilfestellungen bei der
Aneignung von Selbstbestimmung und Lebensautonomie vermitteln."46 Empowerment verwirklicht
damit geradezu idesltypisch das sozialarbeiterische Primat der "Hilfe zur Selbsthilfe", auch indem sie
"aus der Klientel des firsorglichen Staates verantwortliche Subjekte'4” macht.

Der interessanteste Aspekt am Konzept des Empowerment besteht in meinen Augen darin, dal3 ein
Perspektivwechsdl sozialer Arbeit vollzogen wird, indem némlich einerseits nicht mehr ausschliefdlich
das Augenmerk auf die Defizite des Klienten gelegt wird, sondern bewuf¥ seine individuelen Starken
und die Potentiale der Gemeinschaft berticksichtigt werden und andererseits - und das ist fir mich der

43\/gl. BMFUS 1994c, S. 60ff.
44HERRIGER 1995, S. 36.
45V gl. NESTMANN 1989.
46HERRIGER 1997, S. 29.
47\WENDT 19933, S. 261.
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noch wichtigere Aspekt - hier eine Abkehr von der oftmals einsaitig kurativen Orientierung sozialer
Arbeit moglich wird hin zu primérpréventiven Ansdtzen. Das geschilderte Modell " Seniorenblro” greift
zwar zum Tell ein bestehendes Problem auf, namlich die schrittweise Uberalterung unserer Gesdllschaft,
im konkreten trégt es aber - und zwar in besonderer Weise fur die sich engagierenden Birgerlnnen -
auch eindeutig préaventive Zuge.

Empowerment beinhaltet aus Sicht der Soziaarbeit eine Vielzahl von unterschiedlichen Ansdtzen, von
denen im Rahmen ener Birgergesellschaft nicht zuletzt derjenige der aktiven Beteiligung - ja
Inszenierung - soziaréumlicher Planung bedeutsam ist. Integration in Gemeinschaften vollzieht sich
immer auch konkret raumlich?®, in besonderer Weise nattirlich auch innerhalb des Wohnortes oder
Stadtquartiers. Auch ETzIONI weist auf die Bedeutung einer gemeinschaftsfreundlichen Wohnumwelt
hin. Darunter ist zu verstehen, 6ffentliche Raume zu schaffen oder zu gestalten, in denen Begegnung
und Kommunikation Uberhaupt erst méglich werden.

Eine wichtige Fragestellung einer Sozialarbeit in der Blrgergesellschaft gilt ihrem Verhdtnis zur Eh-
renamtlichkeit. JAKOB/OLK (1995) weisen zurecht darauf hin, dald diese Beziehung durchaus kon-
flikthaft ist: "Die Ehrenamtlichen berichten von Verletzungen und Degradationserfahrungen in den
Interaktionen mit den professionell Tatigen. Die Professionellen wiederum beklagen die Inkompetenz
und mangelnde Quadlifizierung der ehrenamtlich tétigen 'Laien’."4° Sie fanden in einer Untersuchung
Uber ehrenamtliches Engagement heraus, dald die Bereitschaft dazu umso grofer wird, je eher die
Motive der Ehrenamtlichen Berticksichtigung finden, je eher sie Entfaltungsmdglichkeiten und Mit-
spracherechte eingeraumt bekommen und je weniger sie das Gefiihl haben, von Professionellen auf die
Position von Handlangern degradiert zu werden.50 Sie kommen zu dem Ergebnis, dal3 vor alem neue
Ansidtze und Organisationsformen den gestiegenen Anspriichen der Ehrenamtlichen gerecht werden,
wéhrend die traditionelle, mittlerweile sehr stark professionalisierte soziale Verbandsarbeit einen
vergleichsweise geringeren Anreiz bietet, weil hier Strukturen verfestigt sind und die Professiondllen
sich "Claims" abgesteckt und Fiihrungsaufgaben exklusiv Gbernommen haben.

Fur ene fruchtbare Zusammenarbeit zwischen Ehrenamtlichen und Professiondllen ist aso en walt-
gehend gleichberechtigtes Arbeiten notwendig, wobe die Aufgabe der Hauptberuflichen ohne weiteres
darin liegen kann - und aus fachlicher Sicht auch muf3 -, ehrenamtliche Kré&fte auszubilden und zu

begleiten.

Es gibt in meinen Augen aber auch Arbeitsfelder, in denen der Staat bzw. subsididr tétige Wohlfahrts-
verbande weiterhin hauptsichlich auf professionelle Kréfte zu setzen hat. Als Beispie mdchte ich die
Suchtkrankenberatung und -behandlung benennen, deren Erfolg in ganz erheblicher Weise von fachli-
chen Kenntnissen der Beschéftigten abhéngig ist. Dies schliefdt alerdings nicht aus, dal3 nicht auch
Ehrenamtliche Aufgaben zugewiesen bekommen konnten.

Zusammenfassend halte ich das kommunitére Modell der starken Gemeinschaften fir einen sehr be-
denkenswerten Ansatz, auch im Hinblick auf die Stellung und die Aufgaben der Sozialarbeit. Eine
Stéarkung und Verbesserung der Integration der Menschen steht in keiner Weise in Widerspruch zu den
Grundkonzepten sozialer Arbeit, sondern wurde bereits in frihen Firsorgetheorien als integraler
Bestandteil und Ziel erachtet.5! Soziaarbeiterlnnen kénnen im Rahmen des kommunitaristischen Pa-
radigmas wichtige gemeinschaftsstiftende Anstdf3e geben und Aufgaben Ubernehmen, wenn sie sich as
"Agentinnen” des Gemeinwohls definieren. Als besonders innovativ empfinde ich den Perspektiven-
wechsel von einer kurativen zu einer stark praventiven Orientierung.

Die Moglichkeit einer vollstandigen Ersetzung des bisherigen Wohlfahrtsstaates durch selbstorganisierte
Gemeinschaften und ehrenamtlich Tatige halte ich indes fir illusorisch. Ehrenamtliches Engagement

48\ gl. ATTESLANDER/HAMM 1974, S. 23f.
49JaK0B/OLK 1995, S. 19.

50v/gl. ebd., S. 21

51vgl. Bock 1986, S. 746f.
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braucht staatliche und professionelle Férderung und Unterstiitzung, ansonsten werden "Laien" sich
schnell Uberfordert und ausgenutzt fihlen, auRerdem bedarf es - gerade im Zeitdter der Indivi-
dualisierung - der Inszenierung ehrenamtlicher Handlungsorte ebenso wie soziaréaumlicher Umwelten,
die integrationsfreundlich sind.

Nicht zuletzt verblelben auch in einer kommunitéren Gesdllschaft soziale Probleme, die den Einsatz
hochprofessionalisierter sozialer Dienste erforderlich machen.

Unter diesen Pramissen ist das Konzept der Blrgergesellschaft eine interessante Herausforderung fir
berufliche Sozialarbeit.
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